
CLIPPER
AR 1034 KAHVE ÖĞÜTÜCÜ

AR 1034 COFFEE GRINDER

AR 1034 KAFFEEMÜHLE

KULLANMA KILAVUZU

INSTRUCTION MANUAL

GEBRAUCHSANWEISUNG

150 W



02 ARZUM 03ARZUM

CLIPPER
AR 1034 KAHVE ÖĞÜTÜCÜ

Arzum marka öğütücüyü tercih ettiğiniz için teşekkür ederiz. Bu ürünün 
de diğer ürünlerimiz gibi hayatınızı kolaylaştırmasını diliyoruz. Cihazınızdan 
maksimum verim alabilmek için kullanım kılavuzunu MUTLAKA okuyunuz 
ve daha sonra gerekli olabileceğinden saklayınız.

ÖNEMLİ UYARILAR
•	 Arzum Clipper  Kahve Öğütücü’nüzün üzerinde yazılı voltajın, 
bulunduğunuz yerin voltajına uygun olup olmadığına dikkat ediniz. 
Herhangi bir uyuşmazlık durumunda meydana gelebilecek arızalardan 
firmamız sorumlu tutulamaz ve bu arıza garanti kapsamı dışında işlem 
görür.

•	 Cihazınız	sadece	evlerde	kullanım	içindir.	Ticari	yada	sanayi	amaçlı	

kullanılmamalıdır. Aksi takdirde, garanti kapsamı dışında işlem görecektir.

•	Bu	cihaz,	güvenli	bir	şekilde	
kullanılmasıyla ilgili kendilerine 
gözetim veya talimat verilmişse 
ve içermiş olduğu tehlikeler 
kendileri tarafından anlaşılmışsa 
8 yaş ve üzeri çocuklar ve 
fiziksel, duyusal veya zihinsel 
yetenek eksikliği bulunan veya 
tecrübe ve bilgi eksikliği olan 
kişiler tarafından kullanılabilir. 
Çocuklar cihaz ile oynamamalıdır. 
Temizleme ve kullanıcı bakımı 
gözetimsiz çocuklar tarafından 
yapılmamalıdır. 
•	 Cihazınıza	zarar	vermemek	için	yetersiz	akım	sağlayan	uzatma	
kabloları kullanmayınız. 

1-Ana gövde (Motor bölümü)
2- Çalıştırma düğmesi 
3- Pencereli üst kapak

TR

4- Öğütme haznesi
5- Paslanmaz çelik bıçak 
6- Kablo sarma bölümü
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•	 Cihazınızı	soba,	ocak	gibi	direkt	ısı	kaynaklarının	üzerine	veya	çok	
yakınına yerleştirmeyiniz.

•	 Kablonun	masa	ya	da	tezgâhınızın	kenarından	sarkmamasına	ya	da	
başka bir cihaz ile temas etmemesine dikkat ediniz.

•	 Cihazınızı	sağlam	ve	düz	bir	zemin	üzerine	yerleştiriniz.	Masa	veya	
tezgâh	kenarına	yerleştirmeyiniz.

•	 Cihazınızın	kablo	ve	fişine	zarar	verecek	hareketlerden	kaçınınız.	
Kablosundan tutarak taşımayınız, prizden çekmek için fişini tutunuz, 
kablosundan çekmeyiniz.

•	 Cihazınızı	çok	sert	malzemelerin	parçalanmasında	kullanmayınız.	
Örneğin; buz kırma vb.

•	 Başka	ürünlere	ait	aksesuarları	ana	gövdeye	KESİNLİKLE takmayınız.

•	 Cihazınıza	temizliği	ve	bakımı	dışında	herhangi	bir	müdahalede	
bulunmayınız. Cihazınızın kablosu ya da fişi arızalıysa, düşürülme ya da 
başka bir sebepten dolayı zarar gördüyse kullanmayınız. Kendiniz tamir 
etmeye çalışmayınız, Arzum Yetkili Servisi’ne başvurunuz. Cihazınızda, 
sadece orijinal yedek parça kullanmaya özen gösteriniz.

•	 Cihazınızı	kullanmadığınız	durumlarda,	temizleme	ve	saklama	
öncesinde fişin prizden çekilmiş olduğuna emin olunuz.

•	 Ana	gövdeyi,	kabloyu	ve	fişi	kesinlikle	suya	batırmayınız,	musluk	altına	
tutmayınız, nemli ve yumuşak bir bezle siliniz.
•	 Cihazınızı	tavsiye	edildiği	şekilde	ve	amacına	uygun	kullanınız.

KAHVE ÖĞÜTÜCÜNÜZÜN KULLANIMI
•	 Maksimum		50	gr	kapasiteli	öğütücünüzü	kahve	öğütmek	için	
kullanabileceğiniz gibi fındık, fıstık, ceviz, karabiber, kesme şeker gibi 
yiyeceklerin parçalanmasında da kullanabilirsiniz.

•	 Pencereli	üst	kapağı	aldıktan	sonra,	öğütmek	istediğiniz	yiyeceği	
öğütme haznesine koyunuz. 

•	 Pencereli	üst	kapağı	ana	gövde	üzerine	oturtarak	çeviriniz.	

•	 Cihazınızın	fişini	prize	takınız.	Çalıştırma	
düğmesine basarak cihazınızı çalıştırınız. 
Çalıştırma düğmesine bastığınız sürece öğütme 
işlemini gerçekleştirecektir.

ÖNEMLİ: Çalıştırma düğmesine kısa aralıklarla 
basarak cihazınızı çalıştırırsanız daha etkin 
sonuç elde edebilirsiniz.

•	 Cihazınızı	3	kere	üst	üste	çalıştırdıktan	sonra,	gerekiyorsa	motorun	
soğuması için 1 dakikalık ara veriniz.

•	 Öğütme	süresi,	miktara	ve	kişisel	tercihlerinize	
göre değişiklik gösterecektir. Öğütülen 
yiyecekler, istenilen kıvama geldiğinde çalıştırma 
düğmesinden elinizi çekmeniz yeterlidir.

•	 Bıçağın	durduğuna	emin	olduktan	sonra	
pencereli üst kapağı ana gövdeden alınız. 

Öğütme haznesindeki öğütülmüş yiyecekleri uygun bir kaba boşaltınız.

UYARI: 
1- Öğütme haznesinin boş olduğu durumlarda cihazınızı KESİNLİKLE 
çalıştırmayınız.

2- Cihazınızı çalıştırırken yapılan işin kontrolü için veya bitmesi halinde, 
motor ve bıçak tam olarak durmadan pencereli üst kapağı kesinlikle 
kaldırmayınız.

3-  Öğütücünüzü 50 gr maksimum kapasiteden fazla yiyecekle 
doldurmayınız.

4-  Cihazınızın zarar görmemesi için cihazınızı 1 dakikadan fazla sürekli 
olarak çalıştırmayınız.

ÖNERİ:
•	Öğütmek	istediğiniz	kahve	miktarına	göre	aşağıdaki	işlem	sürelerini	
uygulayabilirsiniz.

12	gr										max	20	sn

24 gr          max 25 sn

36	gr										max	30	sn

50	gr										max	37	sn

TR
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Kullanım	ömrü	7	yıl
Teknik Özellikler

220-240	V	~	50/60	Hz	
150	W

AEEE Yönetmeliğine Uygundur.

AEEE
Bu cihaz AEEE direktiflerine uygun olarak geri dönüşümü olan 

parçalardan oluştuğu için çöpe atılmaması gerekmektedir. Lütfen, bu 
cihazın geri dönüşümünü sağlamak için en yakın toplama merkezine 

başvurunuz. 

TAŞIMA VE NAKLİYE SIRASINDA  
DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR

• Taşıma ve nakliye sırasında cihazınız, aksamlarına zarar gelmemesi için 
orijinal kutusunda tutulmalıdır.

• Taşıma sırasında ürünü normal konumunda tutunuz.

• Cihazınızı nakliye esnasında düşürmeyiniz ve darbelere karşı 
koruyunuz.

• Ürünün müşteriye tesliminden sonra taşıma sırasında oluşan arızalar ve 
hasarlar garanti kapsamına girmez.

İthalatçı:
Arzum Elektrikli Ev Aletleri San. ve Tic. A.Ş.

Otakçılar Caddesi No: 78 Kat: 1 B Blok No: B1b Eyüp 34050 İstanbul Türkiye
Made in China
Tel: 444 1 800

www.arzum.com

 
Üretici

Sunway Electric Manufacture(He Shan) Co., Ltd.
65, 67 Heshan Industrial, Shaping, Heshan, Jiangmen, Guangdong, China

Tel: 0086-750-8819983  Fax: 0086-750-8819993

TR

TEMİZLİK VE BAKIM
•	 Cihazınızı	temizlemeden	önce,	fişinin	prizden	çekilmiş	olmasına	dikkat	
ediniz.

•	 Ana	gövdeyi	ve	kabloyu,	KESİNLİKLE su veya başka bir sıvıya 
daldırmayınız. Dışını hafif nemli bir bezle silip iyice kurulayınız.

•	 Hazne	içerisinde	kalan	besinleri	kuru	bir	bezle	veya	fırça	yardımıyla	
temizleyiniz. Temizleme sırasında öğütücü bıçak keskin olacağı için 
dikkatli olunuz. Pencereli üst kapağı sabunlu su ile yıkayabilirsiniz. Tekrar 
kullanmadan önce kuruduğundan emin olunuz.
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CLIPPER
AR 1034 COFFEE GRINDER

1- Main body (Motor section)
2- Operation switch
3- Top cover with glass pane

4- Grinding container
5- Stainless steel blade
6- Cable storage area

We	thank	you	for	having	selected	an	Arzum brand grinder.	We	wish	
this product to make life easier for you, as with other Arzum products 
offered to you.

In order to take the best results from your appliance, please ALWAYS 
read the instructions manual carefully and save it for the future 
references.

IMPORTANT SAFEGUARDS
•	 Make	sure	that	the	voltage	rating	on	your	Arzum Clipper Coffee 
Grinder corresponds to the voltage that is present in your place. Our 
company could not be kept responsible for the failures occurring in case 
of any incompatibility and this failure is treated outside the guarantee 
coverage.

•	 Your	appliance	is	for	the	household	use	only.	It	should	not	be	used	
for the commercial or industrial purposes. Otherwise, inconvenient uses 
shall not be covered by the guarantee.

•	 This appliance is not intended 
for use by person (including 
children) with reduced physical, 
sensory or mental capabilities, 
or lack of experience and 
knowledge, unless they have 
been given supervision or 
instruction concerning use of the 
appliance by a person responsible 
for their safety. Make sure that 
children do not play with your 
appliance. 
•	 Do	not	use	the	extension	cables	which	provide	insufficient	current	not	
to damage your appliance.

•	 Do	not	place	your	appliance	near	or	on	the	direct	heating	sources	
such as ovens and stoves.

EN
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•	 Make	sure	that	the	cable	does	not	hang	from	the	table	or	counter	
sides or does not contact with any other appliance.

•	 Place	your	appliance	on	a	sound	and	flat	surface.	Do	not	place	it	on	
the table or counter sides.

•	 Avoid	the	actions	to	damage	the	cable	and	plug	of	your	appliance.	Do	
not carry it by grasping from its cable and keep the plug to disconnect it, 
and never pull it out from the cable.

•	 Do	not	use	the	appliance	for	breaking	too	stiff	materials	into	pieces.	
For example, breaking ices etc.

•	 NEVER attach to the main part any accessories belonging to other 
products.

•	 Do	not	intervene	with	your	appliance	except	for	its	regular	cleaning	
and maintenance. If the cable or plug of your appliance is faulty or 
damaged by dropping or due to any other reason, then don’t use it. Do 
not attempt to repair it yourself. Consult the Arzum Authorized Service 
immediately. Care that for using the only original spare parts.

•	 Make	sure	that	the	engine	stops	completely	and	the	plug	is	
disconnected 

from the power outlet before cleaning, storing or when not in use.

•	 Never	immerse	the	main	body,	cable	and	plug	into	water,	and	do	not	
keep under tap, and wipe them with a damp and soft cloth.

•	 Use	your	appliance	for	its	intended	purposes	as	recommended.

USING YOUR COFFEE GRINDER 
•	With	a	50	g	of	max.	capacity,	you	can	use	your	grinder	not	only	for	
grinding coffee beans, but also for grinding hazelnut, peanut, walnut, 
black pepper, cube sugar and etc.

•	After	removing	the	Top	cover	with	glass	pane,	put	the	food	for	grinding	
into the container. 

•	Secure	the	top	cover	with	glass	pane	on	the	main	body	and	turn	it	
clockwise.

•	Plug	your	appliance	on.	Press	the	operation	
switch and operate your appliance. The pilot 
lamp is light during the operation time.

IMPORTANT:  If you press the operation 
switch at intervals, you result a better grinding 
solution. 

•	After	you	have	used	the	appliance	3	times	
without interruption, if necessary allow the motor to cool down for 1 
minute.

•	Time	of	grinding	operation	will	be	varying	
depending upon the amount of food and your 
personal preference. If the operation is enough 
for your preference, stop pressing the operation 
switch.

•	After	make	sure	that	the	blade	completely	
stops and then remove the Top cover with glass pane from the main 
body. Pour the grinding food from container to a proper bowl.

CAUTION:
1- NEVER operate your appliance if the container is empty.

2- Do not remove the Top cover with glass pane for checking the 
operation, unless the blade of your appliance stops completely.

3- Do not full the container more than its capacity of 50 gr.

4- Do no operate your appliance continuously much than 1 minute, 
otherwise it can be damaged. 

TIP:
•	To	obtain	ground	coffee,	the	following	quantities	and	times	apply:

12	gr									max	20	sn

24 gr         max 25 sn

36	gr								max	30	sn

50	gr								max	37	sn

EN
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Product	life	7	years
TECHNICAL SPECIFICATIONS

220-240	V	~	50/60	Hz	
150	W

The product is in compliance with the EEE Directives.

WEEE
This product contains recyclable materials that compliance with the 
WEEE	directives.	Do	not	dispose	this	product	as	unsorted	municipal	

waste. Please contact your local municipality for the nearest collection 
point.

Importer:
Arzum Elektrikli Ev Aletleri San. ve Tic. A.Ş.

Otakçılar Caddesi No: 78 Kat: 1 B Blok No: B1b Eyüp 34050 İstanbul Türkiye
Made in China

Tel: +90 212 467 80 80  Fax: +90 212 467 80 00
www.arzum.com

 

Manufacturer:
Sunway Electric Manufacture(He Shan) Co., Ltd.

65, 67 Heshan Industrial, Shaping, Heshan, Jiangmen, Guangdong, China
Tel: 0086-750-8819983  Fax: 0086-750-8819993

EN

CLEANING AND CARE
•	Ensure	that	the	mains	plug	is	disconnected	from	the	wall	socket	before	
cleaning the unit.

•	NEVER	immerse	the	main	body	and	power	cable	in	water	or	any	liquids.	
Wipe	the	surface	of	the	unit,	as	well	as	the	inside	of	it	with	a	damp	cloth	
and dry it.

•	You	can	clean	the	grinding	container	with	a	damp	cloth	or	a	brush.	Be	
careful	when	cleaning	the	blade	as	it	sharp.	You	can	wash	the	Top	cover	
with glass pane with  water. Make sure that it will dry completely before 
using again.

HANDLING AND SHIPMENT
• During handling and shipment, your appliance must be kept in original 

package in order to prevent damages to its parts.

• Keep at normal position during shipment.

• Do not drop the product when transporting and protect from impacts.

• After delivery of the product, failures and damages that may occur 
while transporting are not covered by warranty.
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CLIPPER
AR 1034 KAFFEEMÜHLE

1- Hauptteil (Motorteil)

2- Schalter
3- Deckel oben mit Fenster

4- Mahlspeicher

5- Rostfreies Stahlmesser

6- Fach zur Kabelaufwicklung

Wir	bedanken	uns	bei	Ihnen,	da	Sie	sich	für	Kaffeemühle der Marke 
Arzum	entschieden	haben.	Wir	wünschen,	mit	diesem	Produkt	weiterhin	
zur Erleichterung Ihres Lebens beigetragen zu haben.

Zur optimalen Leistung Ihres Gerätes lesen Sie die Gebrauchsanweisung 
UNBEDINGT	durch	und	bewahren	Sie	für	zukünftiges	Nachschlagen	auf.

WICHTIGE HINWEISE
•	Vergewissern	Sie	sich,	dass	die	Netzwerkspannung	des	Einsatzortes	
des Arzum Clipper Kaffeemühle mit der auf dem Gerät angegebenen 
Spannung entspricht. Für die etwaigen Schäden aufgrund der falschen 
Netzwerkspannung	übernehmen	wir	keine	Haftung	und	diese	werden	
außerhalb der Garantie behandelt.

•	Das	Gerät	ist	zur	Verwendung	im	Haushalt	bestimmt.	Es	ist	nicht	
geeignet	für	gewerbliche	oder	industrielle	Verwendung.	Andernfalls	steht	
es ausserhalb der Garantie.

•Wenn	Ihr	Gerät	von	den	Kindern,	
von den unerfahrenen oder 
unwissenden Personen, oder von 
körperlich (hör- oder sehbehindert) 
oder seelisch Behinderten bedient 
werden soll, so ist die Aufsicht 
eines Betreuers während der 
Bedienung durch diese Personen 
erforderlich. Das Gerät muss für die 
Kinder unzugänglich sein.
•	Zur	Vermeidung	etwaiger	Schäden	verwenden	Sie	kein	
Verlängerungskabel	mit	ungeeigneter	Spannungsleitung.

•	Stellen	Sie	nicht	Ihr	Gerät	auf	die	direkten	Wärmequellen	wie	Ofen,	Herd	
bzw.	in	derer	unmittelbarer	Nähe	auf.

•	Achten	Sie	darauf,	dass	das	Kabel	nicht	von	dem	Tisch	oder	von	
der Arbeitsplatte runter baumelt und nicht mit anderen Geräten in 
Berührung kommt.

D
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•	Stellen	Sie	Ihr	Gerät	auf	eine	ebene	und	solide	Fläche	auf.	Lassen	Sie	
es nicht am Rande des Tisches oder der Arbeitsplatte.

•	Vermeiden	Sie	die	Beschädigung	des	Kabels	und	des	Steckers.	Tragen	
Sie	das	Gerät	nicht	von	seinem	Kabel.	Zur	Entbindung	von	dem	Netzwerk	
ziehen Sie nicht von dem Kabel, sondern fassen Sie von dem Stecker.

•	Verwenden	Sie	nicht	Ihr	Gerät	zum	Hacken	sehr	harter	Zutaten,	
insbesondere wie Eis etc.

•	Die	Zubehörteile	anderer	Produkte	schließen	Sie	NIEMALS dem 
Hauptteil an.

•	Außer	Reinigung	und	Pflege	vermeiden	Sie	jegliche	Eingriffe.	Wenn	das	
Kabel oder der Stecker Ihres Geräts kaputt ist oder wenn das Gerät u. a. 
aufgrund des Fallenlassens beschädigt ist, verwenden Sie es nicht mehr. 
Versuchen	Sie	nicht,	es	selber	zu	reparieren,	sondern	setzen	Sie	sich	mit	
dem	Arzum	Kundendienst	in	Verbindung.	An	ihrem	Gerät	nur	originale	
Zubehörteile verwenden.

•	Während	des	Stillstands,	vor	der	Reinigung	und	Aufbewahrung	Sie	sich,	
dass	das	Netzkabel	nicht	angeschlossen	ist.

•	Den	Hauptteil,	das	Netzkabel	und	den	Netzstecker	tauchen	Sie	auf	
keinen	Fall	ins	Wasser,	halten	Sie	nicht	unter	fließendem	Wasser.	Zur	
Reinigung verwenden Sie ein feuchtes und weiches Tuch.

•	Benutzen	Sie	Ihr	Gerät	bestimmungsgemäß	und	ihrem	Zweck	
entsprechend.

BEDIENUNG DER KAFFEEMÜHLE
•	Die	Kaffeemühle	hat	eine	Kapazität	von	höchstens	50	gr.	und	
kann sowie zum Mahlen von Kaffee als auch zum Zerkleinern von 
Haselnüssen,	Erdnüssen,	Walnüssen,	Pfeffer	und	Würfelzucker	benutzt	
werden.

•	Heben	Sie	den	durchsichtigen	oberen	Deckel	ab	und	schütten	Sie	das	
zu zermahlende Produkt in den Mahlspeicher.

•	Deckel	oben	mit	Fenster	auf	das	Hauptgestell	aufsetzen	und	im	
Uhrzeigersinn drehen.

•	Stecken	Sie	das	Stromkabel	des	Gerätes	in	die	
Steck do see in. Bedienen Sie das Gerät in dem 
Sie	den	Bedienungsknopf	drücken.	Während	
Sie auf den Bedienungsknopf drücken, wird die 
Bedienungsleuchte aufleuchten und somit den 
Mahlvorgang anzeigen.

WICHTIG: Bedienen Sie das Gerät indem Sie 
in kurzen Abständen den Bedienungsknopf drücken, erhalten Sie ein 
effizienteres Ergebnis.

•	Bedienen	Sie	das	Gerät	3	Mal	aufeinander,	so	legen	Sie	zum	Erkalten	
desMotors eine Pause von 1 Minute ein.

•	Die	Mahlzeit	ändert	sich	je	nach	der	Menge	
des zu zermahlenden Produktessowie nach 
Ihrer eigenen Bevorzugung. Lassen Sie 
den Bedienungsknopf los, sobald das zu 
zermahlende Produkt die Ihrerseits gewünschte 
Konsistenz erhält.

•	Vergewissern	Sie	sich,	dass	das	Messer	gestoppt	hat	und	nehmen	Sie	
den durchsichtigen oberen Deckel von der Hauptoberfläche ab. Leeren 
Sie das zermahlte Produkt in eine passende Schale.

HINWEIS:
1- Betreiben Sie das Gerät NIEMALS falls die Schüssel leer ist.

2- Während des Betriebs des Geräts dürfen Sie egal zur Kontrolle oder 
nach dem Ende der Arbeit den oberen Deckel nicht herausnehmen, 
bevor der Motor anhält.

3- Füllen Sie die Mühle nicht mehr als die Höchstkapazität von 50 gr.

4- Dieses gerät wurde so konzipiert, dass es dauerhaft maximum 1 
Minute laufen kann. Andernfalls kann ihr gerät beschädigt werden.

VORSCHLANG:
•	Wenden	Sie	für	die	gewünschte	Kaffeemenge	unten	stehende	
Mahlzeiten an.

12	gr										max	20	Sek.

24 gr         max 25 Sek.

36	gr									max	30	Sek.

50	gr									max	37	Sek.

D
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REINIGUNG UND PFLEGE
•	Vor	der	Reinigung	ziehen	Sie	den	Netzwerkstecker	unbedingt	aus	der

Steckdose.

•	Den	Hauptteil	und	das	Kabel	tauchen	Sie	NIEMALS	ins	Wasser	oder	
in eine andere Flüssigkeit. Die äußere Oberfläche müssen Sie mit einem 
feuchten Tuch wischen und danach gründlich trocknen.

•	Säubern	Sie	die	Überreste	im	Speicher	mit	Hilfe	eines	trockenen	
Tuches oder einer Bürste. Achten Sie während des Säuberns der Mühle 
darauf, dass das Messer scharf sein könnte. Deckel oben mit Fenster 
kann	mit	Wasser	und	angemessenen	Spülmittel	gewaschen	werden.	
Vor	nächster	Verwendung	vergewissern	Sie	sich,	dass	der	Deckel	ganz	
trocken ist.

Lebensdauer	7	Jahre
TECHNISCHE SPEZIFIKATIONEN

220-240	V	~	50/60	Hz	
150	W

Entspricht der EEE- Vorschrift. 

WEEE
Entsorgen Sie dieses Produkt nicht über den Hausmüll. In diesem 
Gerät	sind	wiederverwendbare	Wertstoffe	enthalten.	Ihre	örtliche	

Gemeindeverwaltung nennt Ihnen gerne die öffentlichen Sammelstellen 
für Elektro-Altgeräte.

 

Hersteller:
Sunway Electric Manufacture(He Shan) Co., Ltd.

65, 67 Heshan Industrial, Shaping, Heshan, Jiangmen, Guangdong, China
Tel: 0086-750-8819983  Fax: 0086-750-8819993

Importeur:
Arzum Elektrikli Ev Aletleri San. ve Tic. A.Ş.

Otakçılar Caddesi No: 78 Kat: 1 B Blok No: B1b Eyüp 34050 İstanbul Türkiye
Made in China

Tel: +90 212 467 80 80  Fax: +90 212 467 80 00
www.arzum.com

D

PUNKTE, AUF DIE WÄHREND DES 
TRANSPORTS UND DER LIEFERUNG 

GEACHTET WERDEN MUSS 
• Während	Transport	und	Lieferung	muss	Ihr	Gerät,	damit		die	Bestandteile	

nicht geschädigt werden, in der Originalverpackung aufbewahrt werden.

• Halten Sie das Gerät während des Transports in aufrechter Position.

• Lassen Sie Ihr Gerät während des Transports nicht fallen und schützen 
es vor Stößen.

• Nach	der	Lieferung	des	Produkts	an	den	Kunden	sind	Schäden,	die	
während des Transport entstanden sind, nicht länger im Garantieumfang 

enthalten.
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GARANTİ ŞARTLARI

1. Garanti süresi, malın teslim tarihinden itibaren başlar ve 3 yıldır.
2. Malın bütün parçaları dahil olmak üzere tamamı garanti kapsamındadır.
3.	 Malın	ayıplı	olduğunun	anlaşılması	durumunda	tüketici,	6502	sayılı	
Tüketicinin Korunması Hakkında Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;
a- Sözleşmeden dönme,
b- Satış bedelinden indirim isteme,
c- Ücretsiz onarılmasını isteme,
ç- Satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme,
haklarından birini kullanabilir.
4. Tüketicinin bu haklardan ücretsiz onarım hakkını seçmesi durumunda 
satıcı; işçilik masrafı, değiştirilen parça bedeli ya da başka herhangi bir 
ad altında hiçbir ücret talep etmeksizin malın onarımını yapmak veya 
yaptırmakla yükümlüdür. Tüketici ücretsiz onarım hakkını üretici veya 
ithalatçıya karşı kullananilir. Satıcı, üretici ve ithalatçı tüketicinin bu hakkını 
kullanmasından müteselsilen sorumludur.
5. Tüketicinin, ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde malın;
  - Garanti süresi içinde tekrar arızalanması,
  - Tamiri için gereken azami sürenin aşılması,
  - Tamirinin mümkün olmadığının, yetkili servis istasyonu, satıcı, üretici 
veya ithalatçı tarafından bir raporla belirlenmesi durumlarında;
tüketici malin bedel iadesini, ayıp oranında bedel indirimini veya imkan 
varsa malın ayıpsız misli ile değiştirilmesini satıcıdan talep edebilir. 
Satıcı, tüketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi 
durumunda satıcı, üretici ve ithalatçı müteselsilen sorumludur.
6. Malın tamir süresi 20 iş gününü, binek otomobil ve kamyonetler için 
ise 30 iş gününü geçemez. Bu süre, garanti süresi içerisinde mala ilişkin 
arızanın yetkili servis istasyonuna veya satıcıya bildirimi tarihinde, garanti 
süresi dışında ise malın yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren 
başlar. Malın arızasının 10 iş günü içerisinde giderilememesi halinde üretici 
veya ithalatçı; malın tamiri tamamlanıncaya kadar, benzer özelliklere 
sahip başka bir malı tüketicinin kullanımına tahsis etmek zorundadır. Malın 
garanti süresi içerisinde arızalanması durumunda, tamirde geçen süre 
garanti süresine eklenir.
7. Malın kullanma kılavuzunda yer alan hususlara aykırı kullanılmasında 
kaynaklanan arızalar garanti kapsamı dışındadır.
8. Tüketici, garantiden doğan haklarının kullanılması ile ilgili olarak 
çıkabilecek uyuşmazlıklarda yerleşim yerinin bulunduğu veya tüketici 
işleminin yapıldığı yerdeki Tüketici Hakem Heyetine veya Tüketici 
Mahkemesine başvurabilir.
9. Satıcı tarafından bu Garanti Belgesinin verilmesi durumunda, tüketici 
Gümrük ve Ticaret Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi 
Genel Müdürlüğüne başvurabilir.

CLIPPER
AR 1034 KAHVE ÖĞÜTÜCÜ

BELGE NO: 0006                                                            BELGE TARİHİ: 02/07/2014
İMALATÇI VEYA İTHALATÇI FİRMA
UNVAN : ARZUM ELEKTRİKLİ EV ALETLERİ SAN. VE TİC. A.Ş.
ADRES : OTAKÇILAR CADDESİ NO: 78 KAT: 1 B BLOK NO: B1b
  34050 EYÜP-İSTANBUL
TEL : (0212) 467 80 80 FAKS: (0212) 467 80 00
E-POSTA : 
FİRMA YETKİLİ İMZASI:
 ARZUM ELEKTRİKLİ 
 EV ALETLERİ SAN. VE TİC. A.Ş.

ÜRÜNÜN CİNSİ : BLENDER
MARKASI : ARZUM
MODELİ : CLIPPER
TYPE NO : AR 1034
BANDROL VE SERİ NO :
TESLİM TARİHİ VE YERİ :
GARANTİ SÜRESİ : 3 YIL
AZAMİ TAMİR SÜRESİ : 20 İŞ GÜNÜ
SATICI FİRMA
UNVAN : 
ADRES :
TEL - FAKS :
E-POSTA :
FATURA TARİH VE NO :
TESLİM TARİHİ VE YERİ :
TARİH, İMZA VE KAŞE :

GARANTİ BELGESİ

Bu belgenin kullanılması 6502 sayılı Tüketici Korunması Hakkında Kanun ve bu 
kanuna dayanılarak yürürlüğe konulan Garanti Belgesi Uygulama Esaslarına Dair 
Tebliğ uyarınca Arzum Elektrikli Ev Aletleri San.ve Tic. A.Ş. tarafından hazırlanmıştır.



www.arzum.com
GENEL DAĞITICI

ARZUM ELEKTRİKLİ EV ALETLERİ SAN. VE TİC. A.Ş.
Otakçılar Caddesi No: 78 Kat: 1 B Blok No: B1b 

Eyüp 34050 İstanbul Türkiye
Tel: (0212) 467 80 80  Faks: (0212) 467 80 00A
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