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Degerli Arzum severler,
Oncelikle sizlerin, ailelerinizin ve dostlarinizin saglikli oldugunu umuyorum.

Evlerimizde kaldigimiz bu donemde hep yaninizda olabilmek, ihtiyaglarinizi karsilaya-
bilmek adina hepimiz, biylik emek, yiksek performans ve sorumlu is anlayisi
icerisinde icin ¢calistik. Bu sirecte hem i¢ piyasada hem de global piyasada
olaganistu bir basar gosterdik.

Onlemlerimizi igler iyi iken aldigimiz icin bu dénemde rotamizdan sapmadan
yolumuza devam ettik.

Covid-19 pandemisine karsi aldigimiz tedbirleri her firsatta sizlere aktardik. E-ticaret
kanalimizda ve agik olan noktalarda satislanimiza devam ettik.

Mart ayinin ilk yarisindan sonra e-ticaret kanalinda yogun ziyaretinizi gézlemledik.
Bugiine dek gerceklestirmis oldugumuz yatinmlar sayesinde bu dénemi oldukga verimli
gecirdik. Yine daha dnce yapmis oldugumuz yatirimlarla bu dénemde Arzum APP'i de sizlerle
bulusturmanin mutlulugunu yasadik. S. Mete ZADIL

. icra Kurulu Baskan
Isimize odaklanirken sosyal sorumlulugumuzu da ihmal etmedik ve bizler icin hayatlarini ortaya koyarak
gorev yapan saglik calisanlarimiz, gérevlerini sirdirmekte olan saha arkadaslarimiz ve is ortaklarimiz icin toplam
30.000 adet yuz siperligi maske Uretip hicbir bedel almadan ulastirdik. Hastanelerden, saglk kurumlarindan, Greticil-
erden, sizlerden bol bol tesekkur aldik.

Pandemi halen bitmis degil, ancak hepimiz belli bir biling seviyesi ile yeni normale baslamis bulunmaktayiz. Tipki
gecirdigimiz bu sire zarfinda oldugu gibi, icerisinde bulundugumuz yeni normalde de énceligimizin sizler ve Arzum
calisanlarinin oldugunu tekrar hatirlatmak isterim.

Saghkla, mutlulukla kalmaniz dilegiyle.

Sevgilerimle,
S. Mete Zadil

arzum.com.tr | 0850 222 1 800
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EN YENi SERIMIZ OLAN ARZUM NATURA iLE DOGANIN ENERJISINi EVLERE TASIDIK...

Dogadan aldigimiz ilhamla teknolojiyi bir araya getirdik ve en yeni Natura serimizi tiketicilerimizle bulusturduk. Sik ve modern
tasarimiyla fark yaratacak Arzum Natura serisi; topraktan okyanusa uzanan, masal gibi bir gun batimina davet eden hikayesi
ile yaz ruhunu yasam alanlarina tasiyor. #étesinegec sloganiyla tlketicilerimizi farkli ve iddiali bir yenilige davet eden seri,
gunesin sicakligini ve enerjisini yansitan “Gunbatimi”, mavinin 6zgar ruhunu tasiyan “Okyanus” ve doganin tutkusunu
hissettiren “Toprak” renkleri ile mutfaklara zarif bir dokunus yapiyor. Mat dokusuyla renkleri masalsilastiran Arzum Natura,
Arzum Gay Sefasi, Arzum OKKA Minio, Arzum Natura Tostcu Delux ve Arzum Natura Hestia Multi Blender Seti'nden olusuyor.

SAGLIKLI LEZZETLERE ARZUM VACUUMIX iLE DEVAM EDiYORUZ

Teknoloji ve tasarimi birlestirerek pratik ¢ézamler sunmaya devam
ediyoruz. Ailenin en yeni Uyesi olan Vacuumix Vakumlu Power
Blender, diledidiniz saghkl tarifi kolayca yapma imkani sunuyor.
Arzum Vacuumix Vakumlu Power Blender, sahip oldugu vakum
aparatl sayesinde karisimi yapilan sebze ve meyvelerin hava ile
temasini en aza indirerek daha pirtzsiz, besin degeri yuksek, rengi
daha dogal ve gun boyu lezzet ve tazeligini koruyan icecekler
hazirlanmasina imkan sunuyor. Onceden programlanmis 6 meni
ozelligi sayesinde tek tusla pratik kullanim imkani sunan Vacuumix
ile saglikli beslenmek artik ¢ok kolay. 1500 Watt motor gucd,
dakikada 28.000 devir hizi, 6zel tasarlanmis 8 adet keskin sivri
bicag ile tuketiciler mutfakta harikalar yaratmaya devam ediyor.
BPA icermeyen karistirma slrahisi ve tfasinabilir spor sisesiyle
saglikl ve pratik bir kullanici deneyimi sagdlyor.

arzum.com.tr | 0850 222 1 800
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ARZUM SHAKE'N TAKE AILESI'NIN EN YENi UYESIi: ARZUM SHAKE'N TAKE JOY

Arzum Shake'N Take Ailesi'nin en yeni Uyesi Shake'N Take Joy'u tuketicilerimizle bulusturduk. Shake'N Take Joy, 600 watt
motor gucuyle saglikli meyve kokteyllerinden, renkli smoothie'lere ve buzlu kahvelere kadar birgok farkli lezzetin tek tusla
hazirlanmasini saghyor. Evin kiiguklerini de unutmayan Arzum Shake’N Take Joy, onlar icin en lezzetli mamalari kisa surede
hazirlamaya imkan sunarak isleri kolaylastiriyor. Ayrica; kahve ve baharat 6gatme ézelligi ile de kahvenin ve baharatin en
taze halini karisimlara eklenmesine yardimei oluyor. 570 ve 400 ml kapasiteli BPA icermeyen karistirma siselerine icme
kapagini ekleyerek, icecekler kolayca istenen her yere tasinabiliyor. Ozel paslanmaz gelik bigaklari ile buz kirabilme imkani
da sunan kisisel blender, bu yazin gézdelerinden olmaya aday.

o f

ARZUM PROSTICK MULTISPEED 2000 EL BLENDER SETI iLE
MUTFAKTA HARIKALAR YARATMAYA DEVAM EDiYORUZ

Blender setlerimize bir yenisini daha ekledik. :
Arzum Prostick Multispeed 2000 El Blender Seti, 2000 W
motor gucu ve ¢ift tarafli paslanmaz celik 6 bicagi ile en zor
tariflerin bile kolayca hazirlanmasina yardimei oluyor.
Tarifteki iceriklere gore ihtiya¢ duyulan hiz, ayarlanabilir;
turbo fonksiyonu ile mukemmel sonuca saniyeler icinde
ulasilabiliyor. El blender'inin yaninda sundugu dograyici ve
cirpici aparatlari; kek, krema, humus gibi bir cok farkli tarifi
hazirlama olanagi saghyor.

arzum.com.tr | 0850 222 1 800
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PROSTICK MYFIT SMOOTHIE EL BLENDER'I SIMDIDEN COK SEVILDI

Prostick Myfitile el blender'i ve kisisel blender ézelliklerini tek bir
Urtnde topladik. Arzum Prostick Myfit Smoothie El Blender'in
istya dayanikh paslanmaz celik ayagr ve bigaklari sayesinde
corbadan pureye hirgok tarif kolayca hazirlanabiliyor. Kisisel
blender aparati ve sisesiyle de smoothie hazirlanabiliyor.
Ergonomik fasarimi ve sessiz ¢alisma 6zellikleriyle dikkat gceken
Grinimuz tuketicilerimizin oldukga begenisini kazand.

ARZUM VOLUME PRO HAVA UFLEMELI SAC SEKILLENDIRICI ILE TEKNOLOJi VE BAKIMI BIR ARAYA GETIRDIK

Kisisel Bakim kategorimizdeki yeniliklerimizden biri iyon teknolojisi sayesinde elekiriklenmeyi 6nleyen

Arzum Volume Pro Hava Uflemeli Sag Sekillendirici oldu. 1200 watt giictne sahip olan Arzum Volume Pro, sagi hizlica
kuruturken ayni zamanda sekillendirme imkani da sunuyor. Seramik sekillendirme firgalari sayesinde ister diz ister
dalgal saglara ulasiimasini saglyor.

arzum.com.tr | 0850 2221 800
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ARZUM BELLISSIMA CREATIVITY GLOSSY SAC DUZLESTIRICI iLE PROFESYONEL
BiR BAKIM SUNMAYA DEVAM EDIiYORUZ

Arzum ailesinin en ¢ok dikkat geken Grtnlerinden biri de Arzum Bellissima Creativity Glossy Sag Dlzlegtirici oldu. Aktif
plaka teknolojisi sayesinde saglara esit basing uygulayan ve daha etkin duzlestirme sadlayan dizlestirici, kusursuz
duz saclara ulagsma imkani sunuyor. Seramik kaplama plakalari sayesinde zarar vermeden sekillendiren Bellisima
Creativity Glossy Sag Duzlestirici, kuru ve mat saglarda isilti etkisi yaratiyor. Saclari dizlestirmenin yani sira dogal ve
kalici buklelere de imza atan duzlestirici, 230 derece ayarlanabilir profesyonel sicaklik ayarina sahip.

,

Yasaminiza giizellikler =~
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Aryum Boissima Glossy ile soplanneg g gl

arzum.com.tr | 0850 2221 800
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12. YILIMIZDA DA SATRANC USTASI KADINLARA DESTEK OLDUK!

Arzum ailesi olarak, Tarkiye Satrang Federasyonu (TSF)
tarafindan gergeklestirilen Turkiye Kadinlar Satrang
Sampiyonasi'nin sponsorlugunu Ustlendik. Kadina degeri
her zaman odagimizda tutarak, bu anlamli sponsorlugu 12
yildir devam ettirmeyi basardik. Ulkenin dort bir yanindan ve
KKTC'den yaklasik 73 sporcunun katildigi sampiyonanin
finali 8 Mart Dinya Kadinlar GUni'nde gergekleserek daha
da anlamli hale geldi.

COVID-19 PANDEMISINDE DAYANISMANIN ALTINI GiZDiK!

Zorlu gUnleri hep beraber, dayanisma ile asacagimizin altini gizerek bizler igin hayatlarini ortaya koyarak gorev yapan saglik
cahsanlari ve gérevlerini sirdirmekte olan saha arkadaslarimiz igin toplam 30.000 adet yuz siperligi maske Uretip kendilerine
ulastirdik. Yuz koruyucu siper maske Uretimiicin Gunes Plastik ile bir araya gelerek, kamu hastanelerindeki saglik calisanlarina
destek olduk. Saglik calisanlarinin yani sira; sahada, depoda ve Uretimde isinin basinda olan ekip arkadaslarimizi da unutmadik.
Bu zorlu strecte hizmet vermeye devam eden ¢alisanlarimizin da sagliklarini koruyarak islerine devam edebilmesiicin yiz
koruyucu siper maske destegdi sagladik.

65 YAS UZERI BUYUKLERIMiZi UNUTMADIK...

Uzun bir slre 'evde kal'an 65 yas Gzeri bayuklerimiz icin Evden Eve
Ucretsiz servis hizmetimizi devreye doktuk. Ucretsiz Evden Eve
servis uygulamasini anlatan filmimiz de dijital

mecralarda yayinlandi.
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SEVGILILER GUNU iCIN IGTV UZERINDEN INFLUENCER ILETISIMi YAPTIK

Sevgililer Gunu 6zelinde Alev Karsliile is birligi yaptik. Kisisel bakim (D) worue Ietie + Takip
Uranlerini entegre ettigimiz 'Alev Karsli ile Sevgililer Gani'ne Hazirlanin'
adli IGTV yayinimiz ile 140.717 kisiye erisim sagladik.
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ONEDIO iLE RAMAZANA OZEL TARIF VIDEOLARI GEKTIK

Onedio ile yaptigimiz isbirligi sonucunda Ramazan 6zelinde 10 farkli tarif videosu hazirladik. Hem iftar hem de sahur 6zelindeki
videolar ile farkli tarifleri Arzum Granleri ile sunduk.

-

Arzum Waffy Max lle Damla Arzum Shake'M Take ile Arzum Gastromix Stand Arzum Technoart Max Plus. Arzum Kevurmacim e 10
Gikolatah Wafile Kurabiye! Siper Smoothie! Mikser jle Revani Tatlisi— lle Izpanakh Bohga Kebabi... Dakikada Kolay Pizza Tarifi!
123 glrdntileme « 3 hafia Snce 334 ghirGinilderme + 3 hafta Gnoe 155 glnlntdlems = 1 ay bnce 194 grlntdleme < 1 ay dnca 300 ghrimtlleme « 1 ay Gnoe

-y
Arrum Shake'N Take ile Arzum Shake'N Take ile Tok Arzum Grandia lle 3 Ana Armum Technoart Maxd Plus Arzum Grandia (be Peynirli
Vitamin Deposu Smoothie... Tutan Glleolatah Smoothie_ Malzemeli Patates Tostu... ilbe Ev Yapum Fistik Ezmeli-. Pamul Pigl Tarifi!
1 B gorintdlerne = 1 oy Gnce 692 ghrlntlleme - 1oy Snce 1684 goninbileme - 1 oy dnce 51 glicinilileme - 3 hafta Gnce 342 glrGntllems « 1 oy Gnoe

arzum.com.tr | 0850 222 1 800
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COVID DONEMINDE DE INFLUENCER iSBIRLIKLERIMIZE DEVAM ETTIK

SAYI|7
Haziran - 2020

Covid-19 pandemisi gindemi 6zelinde iletisimimize influencer is birlikleriyle birlikte devam ettik. Evdepisir, Bihter Erol, Bohemother, Melek
icmeli ve Ece Vahapoglu ile is birligi yaptik. Yaptigimiz is birlikleri sonucunda toplamda 414.255 erisim aldik. Shake'N Take, Arzum Waffy
Max, Technoart Maxi Blender ve Ducati By Arzum Urnlerimizi influencer is birliklerimize entegre ettik. Bu is birliklerinden oldukca guzel
sonuclar aldik.
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ARZUM’LA SAGLIKLI YEMEK VE ICECEK TARFILERI SERISi

Influencer'larla sadlikli yemek ve icecek tarifleri serileri baslattik. Shake'n Take 6zelinde influencerlar tarafindan gekilen saglikh
detoks icecek veya meyve kokteyl videolarini takipgileri ile paylastilar. Ek olarak hem influencerlar ve diyetisyenler ile ¢ekilen
Stand Mikser 6zelindeki videolar ile eglenceli icerikler yaratildi. UrGinlerimizle yapilan leziz tarif videolarini sosyal medya
hesaplarimizdan paylastik.
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SOSYAL MEDYADA CANLI SOHBETLER GERGEKLESTIRDIK

SAYI 7
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‘Evde Kal'digimiz bu dénemde sohbetler bizim icin ¢cok degerli oldu. Arzum OKKA sosyal medya hesabimizdan Cenk Girginol ve Keyifli-

yim ile OKKA’ll Sohbetler canli yayinlari gerceklestirdik.

(Ga) armstia & » Tikipbesin

(ork Sk & Toek knfwwsl sevariaey
A polgha
27 Menan Pagurtel el e 21,150

(Ot et

ila OWKAT SOHBETLER
Barzumalkia'da CANL] YAYINDA

e Tieln karwasl Tuihurinres S8
PRt bidiytrur
D i T ]

&7 Nigan Pazartesi
58312105 o

©av W @arzumokka

CANLI YAYINDA
@KKA'LI SOHBETLER!

—

0 ey

) metia s ki

Gil) e & Do ning
Y s s terete, ek

ACFCrlarcien i Arrum CRAS, ke
sl DR LI TOre kamarnd
ey g i iorm 1
Y o
5.1 0 e Wit ) b e
atnts yorm Darm yann, eep Sy
G pErrcta Crvaccnn W
WA AR T BB e

LT
— ek s
. Beccsth
fis ﬂ Oty fus M e, Tl
zn 30 ey (e e
B

@hﬂumlm @ szan_goten e B30 dijer iyl belie-ch

Ece Vahapoglu ile 'evde kal'digimiz dénemde 4 canl yayin gerceklestirdik. Bu canli yayinlarda yoga, bebek yogasi, pilates ve diyet gibi

konulara yer verdik. Yaptigimiz 4 canli yayin ile toplamda 11.215 erisim elde ettik.
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Sosyal Medyada Bi

DUCATI BY ARZUM URUNLERI ILE INFLUENCER iSBIRLIGI

Ducati by Arzum ile evde sag kesimi video serisine de
imza attik. Anlastigimiz influencerlar'dan bazilari
saclarini, bazilar sakallarini kesti, bazilari tamamen
stilini degistirirken bazilari ise gocuklarinin saglarini
keserek eglenceli videolara imza atti.
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ARZUM OKKA ANNELER GUNU iCIN INFLUENCER PROJESI

Anneler Gunud'ne 6zel gesitli influencerlar'la Arzum OKKA Minio ve Minio Pro Grlnlerimizle birlikte calismalar gerceklestirdik.
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ARZUM OKKA'DAN “BABAMA OKKA'LI BiR KAHVE" PROJESI

Arzum OKKA markamizla tks dijital igerik platformu Oggusto ile
anlamli bir projeye imza attik. “Babama OKKA'li Bir Kahve”
projesi ile babalarimizin hayatimiza yén veren okkali 6gutlerine
vurgu yapildi. Proje kapsaminda Stleyman Orakgloglu, Sinan
Kuran, Fatih Recep Saracoglu, Levent Erden, LUtfi Aribogan, Ali
Gureli, Kerim Sabuncuoglu gibi alaninda Gnlt

isimlerin cocuklari Arzum OKKA Turk kahvesi

makinesi ile onlara bir OKKA'li bir kahve yapti, babalar da
cocuklarina yaptiklari kahvenin hatirina hayat tecriibelerine
dayanarak OKKA'li bir 6§ut verdiler.

Bu keyifli anlariigeren videolari Babalar Gini’'nde sosyal medya
hesaplarimizda paylastik. Paylasim yapan Gnld babalar adina
Bir Dilek Tut Dernegi'ne zorlu hastaliklarla micadele eden
cocuklaricin bagista bulunduk.

EASRETORLA, WORA, BT

Babalardan OKIKA Tavsiyeler

DUCATI BY ARZUM BABALAR GUNU INFLUENCER GALISMASI

Babalar Gunu 6zelinde Ducati by Arzum Grunleri ile influencer isbirligi gerceklestirdik. Secilen influencerlar Babalar Gund hediyesi
olarak Ducati by Arzum aranlerini konumlandirarak keyifli icerikler paylastilar. Yaptigimiz isbirligi sonucunda toplamda 418.295
kisiye eristik.
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Bizden Haberlerfs

ARZUM OKKA AILESI ILE AMBIENTE 2020 FUARI'NDA YERIMiZi ALDIK...

Arzum, OKKA Ailesi ile Frankfurt Messe'de gerceklesen Ambiente 2020
Fuari'ndaki yerini aldi. Fuarda, tasarim ve teknolojisiyle dikkatleri zerine ceken
Arzum OKKA Ailesi'nin en yeni Gyeleri de kahveseverlerle bulustu. ilk kez
Ambiente 2020 Fuari'nda lanse edilen Arzum OKKA Grandio Duo, yenilikgi
ozellikleriyle fuarda én plana c¢iktl. Her gecen gun aileye yeni Gyeler ekleyen
marka, en yeni Gyelerini de ziyaretcilerle bulusturdu. Kavrulma bigimi, pisirilme
sekli ve sunumuyla 5 asirhk bir hikayenin kahramani olan Tark kahvesi ile
katimcilara keyifli bir mola sundu.
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'EVDE KAL'DIGIMIZ GUNLERDE TUKETICILERIMIZIN YANINDAYDIK...

Covid-19 pandemisi nedeniyle 'evde kal'digimiz giinlerde TV ve dijital kanaldaki reklamlarimizla tuketicilerimizin yaninda olduk. Bu
dénemde evlerde artan kahve taketimini digtnerek Arzum OKKA Minio reklam filmimizi ekranlara tasidik. Shake'N Take ve Olimpia
Conftrol Grdnlerimiz iginde #evdekal ve #sagliklikal sloganlarimizi én plana c¢ikararak vurguladigimiz ézel filmler hazirlayip dijitaldeki
yerimizi aldik. Ve tabii ki, berberlerin kapali olmasi nedeniyle evde kendi sag ve sakal tirasini olacak erkek musterilerimizi unutmadik;
'‘Ducati By Arzum Evde Seninle' adli kampanyamiz Mart - Nisan déneminde hem TV'de hem dijitalde yayinlandi

Covid-19 pandemi déneminde reklam filmlerimize #EvdeKal sdylemini entegre eftik..
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BIZden Haberler Z Haziran - 2020

23 NiSAN FILMiMiZLE HERKESi BAYRAMI KUTLAMAYA DAVET ETTIK...

Covid-19 pandemisi nedeniyle okullarda ya da sokaklarda kutlayamadigimiz 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami igin herkesi
pencerelere ve balkonlara davet ettigimiz dijital reklam filmimizi yayinladik. 23 Nisan'in 100. Yilini evlerden de olsa ayni hisle, yan yana

hissederek coskuyla kutladik.

FeiepBeraber YUTnRarYasalltines Mwdesal

23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Gocuk Bayrami'min 100, Yil kutlu olsun!
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ANNELER GUNU'NDE ANNELERIMizi UNUTMADIK!

Yonetmen ve senarist Tolga Karagelik ve oyuncu esi bizim igin kendi evlerinde duygusal bir reklam filmine imza atti. Pandemi ddneminden
dolayi cekim ekibi olmadan ¢iffin kendi evinde gerceklestirdigi cekimle ortaya ¢ikan film 6zellikle #evdekal vurgusunu 6n plana gikardi.
Filmde, sosyal mesafemizi korudugumuz giinlerde bazen bir koku, bazen bir fotograf, bazen de OKKA'li bir Tirk kahvesinin icimizdeki anne
6zlemini uyandirdi§i vurguland. Dijital reklam filmimiz yaklasik 20 milyon gosterim aldi ve ¢cok begenildi.

Anneler GOnd Kutly Osunl 2Arzum

2.507.807 ghninalleme - 4 May 2020
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BiZden Haberler Z Haziran - 2020

PANDEMi DONEMINDE E-TICARET KANALIMIZDA REKOR SONUCLAR ELDE ETTIK

E-ticaret kanalimiz, Ocak-Haziran déneminde 2019'un ayni dénemine gére satis cirosunda %237 biyame gosterdi. Ozellikle pandemi
slrecinde insanlarin harcamalarini online kanallara ydneltmeleriyle beraber e-ticaretin Arzum igindeki cirosal payl pandemi dénemine %37
olarak gerceklesti.

E-ticaret kanalinda 6zellikle mutfak kategorimiz yukselisi ile dikkat ¢cekti. Sokaga ¢cikma yasaklarinin baslamasi ile beraber evlerinde kalan
tUketicilerimiz daha saglikli beslenebilmek icin Shake’n Take, Panetti, Stand Mikser gibi modellere yogun ilgi gésterdi. Pandemi slrecinde
ozellikle ise gitmek zorunda olan ¢alisanlar, elektrikli sefer tasimiz Foodie ile ofislerinden ¢cikmaya gerek kalmadan evlerinden getirdikleri
yemekleri glvenle yeme sansini yakaladilar. Ayni sekilde, kahve makinelerimiz ve Ducati by Arzum erkek bakim aranlerimiz bu donemde
cok ilgi géren Granler arasinda yerini aldi.

E-ticaret kanalimizin yilin geri kalan 6 ayinda da ayni hizla biyimeye devam edecegini tahmin ediyor ve planlarimizi bu dogrultuda

L

yaplyoruz.
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@ Haziran - 2020

ANNELER GUNU iLE BERABER SAHA EKIPLERIMiZ MAGAZALARDA YERINi ALDI

Anneler gund dénemi ile beraber magazalara giden tlketici sayimiz da artti. Bu dénemde, gerekli saglik 6nlemlerini alarak génallalik
esasina dayali bir sekilde saha ekiplerimiz magazalara dondd. 1 Haziran itibari ile de tim saha ekiplerimiz magazalarda

gorevlerine basladi.

arzum.com.tr | 0850 2221 800
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Haziran - 2020

ARZUM AILESi OLARAK YENI YILI COSKUYLA KUTLADIK

Yeni yila girerken hem ofisteki Noel Baba organizasyonumuz, hem de yilbasi partimiz ile keyifli anilar biriktirdik. Bu
organizasyonumuzla eglenceli anlar yasarken ayni zamanda da senenin tim yorgunlugunu tstimazden attik.

. PERFORMANS SISTEMiMizZ ARTIK SUCCES FACTORS YAZILIMI iLE YORUTULUYOR
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GPTW SERTIFIKALI SIRKET OLMAYA HAK KAZANDIK!

4 yildir katildigimiz Great Place To Work anketinde bu yil,
aldigimiz puanla Great Place To Work Sertifikali Sirket olmayi
basardik. Arzum ailesi olarak birbirimiz igin yarattigimiz is
ortami sayesinde bu basariyi hep beraber elde ettik.

Aruik Performans Sistemimiz, Success
Factors yazihme lle ylritilecek!

Fartare s B kG v s G ke Bz
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Bireysel hedef ve yetkinlik dederlendirmelerinden olusan
performans sistemimizi daha etkili hale

getirebilmek igin, sureclerimizi SAP’in Success Factors
yazilimi ile yaratmeye basladik. Boylelikle daha verimli ve
hizli sonuglar almayi deneyimledik
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Bu Basan Hepimizin Basanisi!

4 e haatecfipmar Grest Place To Work anbatnde bu
1l barg pusni yakaayerak Great Place To Winrk
Sertithal Siroet orraya hakc uzandi

Bu bagan, 10m Arzum cabganiarnan birbirer igin
yaraRg i o folayenyks hepimizin bagared
Tiehwik adbyosur!

DChabus ol e gt g yunlsltec ik golsmalanda gy
almal; sonuclamm analiz edimes. ve alsonisin
planlpnmigs eimann bir pares: oimal steysn Cogma
atcachskrrrrn basvonganc 13 Mart'a ledar
nsan_kaygnakdad Earmum. com alresns Deslynnr
Bargeunubar e agikts

arzum.com.tr | 0850 2221 800



SAYI7

Insan Kaynaklari

8 MART EMEKCi KADINLAR GUNU’NDE EKiP ARKADASLARIMIZI UNUTMADIK

8 Mart Emekgei Kadinlar Gini'nde ézveri ile calisan ekip arkadaslarimizi
da unutmadik. Arzum ailesi olarak kadin

calisanlanmiz icin ézel olarak hazirladigimiz hediye kutulariyla

bu 6zel gunlerini en i¢ten dileklerimizle kutladik.

PANDEMi SURECINDE DESTEGIiMizi GOSTERDIK

FEE— Yasadi§imiz zorlu pandemi slreci boyunca gayretle

st : calismaya devam eden ¢alisma arkadaslarimizi unutmadik.
Bu surecte ihtiyaglari olabilecek her seyi bir araya getirerek
desteklerimizi hissettirmeye calistik. Pandemi déneminde
egitimlerimize ara vermeden online olarak devam ettik.
Evden calistigimiz bu slrecte tum calisanlarimiz igin ruh ve
beden sagligini pozitif etkileyecek online egitimlerimize hiz
kesmeden devam ettik. Evlerden ¢alistigimiz bu sireci
keyifli hale getirebilmek icin egitim ve seminerlerimiz ile
cahisanlanimiza destek olduk.
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OFiSIMiZDEKIi SAGLIK VE HiJYENiI SAGLAMAK iCIN YENi DUZENLEMELER YAPTIK

Pandemi sonrasinda ofislere geri donds strecinde tim ¢alisanlarimizin saghgi ve hijyeni igin yeni dizenlemeler getirdik. Ofis masalarinin
aralarina koydugumuz pleksi paneller ile temasi en aza indirmeye calistik. Ek olarak “Toplantidayim” gibi ibareler bulunan eglenceli levhalar
ile sosyal mesafeyi koruyarak iletisimi kolaylastirdik.
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